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Medieninformation

SMILE24 im Finale beim Deutschen Tourismuspreis
Preisverleihung am 26. November — Abstimmung ftr Publikumspreis ab jetzt moglich

Die Top 5 unter allen 64 Einreichungen fiir den Deutschen Tourismuspreis hat das OPNV-
Modellprojekt SMILE24 erreicht. Das gab die Expert*innen-Jury der anerkannten Aus-
zeichnung heute, am 30. Oktober, bekannt. Die tatsachliche Preisverleihung findet am 26.
November 2024 im Rahmen des Deutschen Tourismustages in Hamburg statt. Dort ent-
scheidet sich, welches innovative Projekt am Ende gewinnt.

In der Begrundung fir die Nominierung heif3t es unter anderem: ,SMILE 24 sticht aufgrund
des ganzheitlichen Ansatzes der User Experience, Besuchendenlenkung und Verknipfung
positiv heraus und dient damit als einzigartiges Vorzeigeprojekt in Sachen Mobilitat. Es
zeigt, wie die Verbindung verschiedener Mobilitatsangebote und Partner:innen gelingen
kann und als erstes umgesetztes integriertes Mobilitadtskonzept in einer touristischen Re-
gion einen hohen Nutzen nicht nur fir Géaste, sondern auch und vor allem fir Einheimi-
sche stiftet.”

Schleswig-Holsteins Verkehrs- und Tourismusminister Claus Ruhe Madsen freut sich Uber
den néchsten Schritt auf dem Weg zum Siegertreppchen: ,SMILE24 ist das deutschland-
weit umfangreichste OPNV-Angebot im landlichen Raum und greift damit gleich zwei zent-
rale Herausforderungen des nachhaltigen Tourismus auf: die Reduzierung von CO,-Emis-
sionen durch touristische Mobilitat und die Verbesserung der Anbindung im landlichen
Raum. Das ist einmalig und ich freue mich sehr, dass Schleswig-Holstein hier Vorreiter
sein kann und zeigt, wie moderne Mobilitat im Tourismus gestaltet werden kann.®

Hans-Jurgen Litje, Vorsitzender des Tourismusverbands Schleswig-Holstein (TVSH), er-
ganzt: ,Tourismus ist ohne Mobilitat nicht denkbar. Dabei winschen sich immer mehr
Menschen, klimafreundlich und umweltvertraglich zu verreisen. Und auch in der Touris-
musstrategie 2030 des Landes Schleswig-Holstein hat die Nachhaltigkeit oberste Prioritat.
Deshalb begrufdt der TVSH es, dass die Schlei-Region ihre Gaste seit Mérz 2024 nicht nur
mit ihrer einzigartigen Natur und kulturellen Schatzen, sondern auch mit einem innovativen
und klimafreundlichen Mobilitatsangebot begeistert. An der Schnittstelle Mobilitat und Tou-
rismus leistet das Projekt SMILE24 einen wichtigen, impulsgebenden Beitrag und kann
Vorbild fir Reiseziele in ganz Deutschland sein.”
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Dass SMILE24 nicht nur fir den Nahverkehr, sondern auch fir die Tourismusbranche eine
Innovation ist, hebt NAH.SH-Geschaftsfuhrer Dr. Arne Beck hervor: ,SMILE24 ist innova-
tiv, nachhaltig und Ubertragbar auf andere landliche Raume, die touristisch hoch frequen-
tiert sind. Damit konnten wir bei der Fachjury punkten und sind gespannt auf die finale
Platzierungsentscheidung im November.“

Ab jetzt: Abstimmung fir SMILE24 beim Publikumspreis

Zwei Wochen lang — von heute (30. Oktober) 10 Uhr bis 13. November 18 Uhr kdnnen zu-
dem alle Interessierten am Online-Voting des ADAC-Publikumspreises fur SMILE24 ab-
stimmen: https://www.deutschertourismuspreis.de/innovationsfinder/smile24.htmi

Der Deutsche Tourismuspreis wird seit dem Jahr 2005 jahrlich verliehen. Es gibt drei Plat-
zierungen und einen Publikumspreis. Die Jury setzt sich zusammen aus Tourismusex-
pert*innen ergéanzt durch die Gewinner*innen des Vorjahres und einen wissenschaftlichen
Beirat. Der Preis gilt als die h6chste Auszeichnung der Branche in Deutschland und ist mit
einer hohen Reputation und Aufmerksamkeit verbunden.

Seit Ostern kbnnen Menschen in der Projektregion an Schlei und Ostsee rund um die Uhr
klimafreundlich mit dem OPNV mobil sein — unabh&ngig vom eigenen Auto. Express- und
Tourismuslinien zwischen den regionalen Zentren ergénzen den bisher bestehenden Nah-
verkehr. Die E-Busse ermoglichen die Fahrradmitnahme und Fahrgéste erhalten Ausflug-
stipps uber die Bildschirme und das Bus-WLAN. Aul3erdem fahrt der On-Demand-Dienst
NAHSHUTTLE rund um die Uhr dort, wo Buslinien nicht entlangfiihren und nachts, nach
Betriebsschluss des Busverkehrs. Fiur gut 4.000 Fahrten pro Woche nutzen die Menschen
das sogenannte NAHSHUTTLE. Ein weiteres Element ist die Ausweitung des Bike- und
Carsharings. Mit durchschnittlich 500 Leihen pro Tag kommt das Bikesharing ebenfalls gut
an. Das Besondere ist hier, dass mehr als 50 Leihstationen, nicht nur in den regionalen
Zentren, sondern auch im landlichen Raum und an touristisch interessanten Orten positio-
niert sind. Die ersten 30 Minuten jeder Leihe sind kostenlos. Elektrische Carsharing-Autos
stehen an 14 Standorten mit Ladesaule bereit und ermdglichen sowohl stunden- als auch
tageweise flexible Leihen — zum Beispiel fur weitere Ausfliige in andere Ecken Schleswig-
Holsteins. Kinftig soll alles niedrigschwellig in einer App verknipft sein: Fahrplanauskunft,
Buchung und Ticketkauf.

Was ist SMILE247?

Der Projektname SMILE24 steht fur Schlei-Mobilitat: innovativ, l&andlich, emissionsfrei und 24/7. SMILE24 ist
ein OPNV-Modellprojekt, das als deutschlandweites Vorbild fiir Mobilitat im Iandlichen Raum dienen soll. Das
Angebot an verschiedenen Verkehrsmitteln soll die Bewohner*innen der Region an Schlei und Ostsee und
Tourist*innen rund um die Uhr mobil machen — ganz ohne eigenes Auto. Gemeinsam mit den Kreisen Schles-
wig-Flensburg und Rendsburg-Eckernforde bringt der Nahverkehrsverbund Schleswig-Holstein (NAH.SH) das
Projekt auf den Weg. SMILE24 ist Teil des Forderaufrufs fir ,Modellprojekte zur Starkung des OPNV* und
erhielt im Januar 2023 den Zuwendungsbescheid Uber knapp 30 Millionen Euro vom Bundesministerium fir
Digitales und Verkehr. Das Land Schleswig-Holstein férdert SMILE24 mit weiteren 7,3 Millionen Euro, die
beiden Kreise und NAH.SH mit 1,9 Millionen Euro. Der Forderzeitraum lauft bis 31. Dezember 2025.
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Informationen zu SMILE24 als Flyer- oder im Videoformat gibt’s unter https://smile24.nah.sh/.
Mehr Infos zum Nahverkehr im echten Norden gibt’s unter www.nah.sh/
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